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はぎわら     しょうじろう拠点 紹介

今回は、障害者の方が働くワークスつばさをご紹介します！アピールポイントや今後の目標などを伺いました。

知的障害のある方が通って働く施設です。パンを作る自主事業
と、各取引先からもらった仕事を行なう受託事業があります。職
員はもみの木分場と合わせて男性８名女性��名の��名、利用者
さんは総勢��名です。

事業所の紹介
６年間前から、利用者さんの朝礼
時に「今日の言葉」、「できごと」、
「誕生日の人へのプレゼント」、「今
日は何の日」などの変化を���日
紹介しており、利用者さんも楽しんでくれています。また毎年１
年を通して、特に成長した人をみんなの前で表彰しています。

独自の取り組み

職員も利用者さんもみんな明るく、元気で笑顔あふれる職場で
あることです。職員は主婦の方が多いので「家で夫婦喧嘩しても
事業所では笑顔で支援して下さい」とお願いしています。おかげ

さまでメイちゃんのパ
ン屋さんは近所では
有名で、みなさん買っ
てくれます。おすすめ
は「くるみパン」、「くる
みあんパン」、「シフォ
ンケーキ」です。

アピールポイント

利用者の笑顔です。何かを達成したら積極的に褒め、ニコッとし
た顔を見るとこちらも嬉しくなります。障害者の方は心が純粋な
ので、褒めるとたくさん反応を返してくれることもやりがいの一
つです。

やりがい

����年は、恒例の初詣の後に初めて利用者さん主体の行事を開
催しました。利用者さんが企画・運営から司会まで行ない、紙芝
居やカラオケを楽しみました。１度やり遂げて自信がついたよう
で、「次もやりたい」との声が多くありました。主体的な職員がた
くさんいるので私は感謝しています(笑)来年もまた開催したいと
思います。

思い出深いエピソード

みんなが明るく楽しく元気に利用してくれることです。今年度か
ら�S活動を始めました。１～２年では難しいかもしれませんが、
働き方改革の一環として職場の抱える課題を解決するための改
善活動を行ない、職員や職場の環境を整えたいと思っています。
セロテープ、カッ
ター、はさみなど
の治具を整理整
頓して、材料の場
所や数量を誰で
も確認できるよう
に作業の効率化
を図り、工賃アッ
プに繋げたいと思
います。

今後の目標



スタッフ紹介

休日の過ごし方
時間があると子どもとディズニーランドに
行きます。最近はコロナウイルスの影響で
休園してしまったので、近場の公園で遊ん
でいます。
入社のきっかけ
人と接する仕事をネットで探していました。
募集に「未経験でも大丈夫」という記載を
発見し、挑戦を決意しました。
業務内容
「メイちゃんのパン屋さん」という名前で利
用者さんとパンを販売しています。店舗に
加えて移動販売も行なっており、企業、学
校、市役所などに行きます。

自主事業と受託事業、それぞれで働く太宰さんと鈴木さんに、
業務内容や今後の目標についてお伺いしました！

工夫していること
業務の整理が苦手なので、付箋に書き出
し、優先順位を付ける「見える化」を行なっ
ています。特に外部への連絡は絶対に忘
れられないので、気をつけています。
やりがい
利用者さんやご家族の笑顔を見られるこ
とが一番です。いつももっと頑張ろうと思
います。
今後の目標
袋井市で「パンと言えばメイちゃんのパン
屋さん」と言われるほど有名なお店にした
いと思います。先輩や上司の方からたくさ
ん学んでいる分、子育てと仕事の両立も頑
張ります！

休日の過ごし方
一つの趣味があまり長続きしないので、友
だちと会ったり、買い物に行ったり、のんびり
やりたいことをして、リフレッシュしています。
入社のきっかけ
人の役に立つ仕事がしたいと思い、入社を
決めました。また、ボランティアで障害のあ
る方と旅行に行ったり、一緒に合唱をしたり
したことがきっかけで、障害者との仕事に興
味を持ちました。
業務内容
企業から請けた作業を利用者さんと取り組
んでいます。自動車部品を袋に入れて、決め
られた数で包装する作業や、製品を海外に
輸出する際に固定する部品を作る作業など
を担当しています。

工夫していること
利用者さんに仕事の大切さを伝えることで
す。細かく小さい部品の単純作業が多くても、
利用者さんは一生懸命働いています。「この
部品は海外に行っているんだよ」「みんなが
あの自動車の一部分を作っているんだよ」と
言うことで、利用者さんの頑張りが生かされ
ていることを感じてほしいと思います。
やりがい
利用者さんが苦手なことを、頑張ってできる
ようになったときです。
今後の目標
たくさんの方と協力しながら仕事を進めてい
くことです。色々な経験を積んでいる職員の
話も聞きながら、みんなで取り組みたいと思
います。

太宰 佳澄さん
     だざい            かすみ
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鈴木 理世さん
     すずき 　　　みちよ
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